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Praxis & Alltag

Mit dem Zahnärztlichen 
Qualitätsmanagement-
system (ZQMS) stellt die 
Zahnärztekammer Berlin 
allen Berliner Zahnarzt-
praxen online ein Quali
tätsmanagementsystem 
zur Verfügung, das zwi-
schenzeitlich bundesweit 
etabliert ist und von zwölf 
Kammern getragen wird. 

Tool zur Qualitätssicherung  
in der Zahnarztpraxis
ZQMS ist speziell für den zahnmedizinischen 
Alltag entwickelt, sodass zahnärztliche Praxen 
online schnell, wirtschaftlich und weitgehend auf 
dem Delegationsweg ein umfassendes Qualitäts-
managementsystem implementieren können. 
Über das selbsterklärende Frage-Antwort-System 
mit Nachschlagefunktion kann die Praxis umfas-
send die Erfüllung aller an sie gerichteten Anfor-
derungen im Rahmen der Struktur-, Prozess- und 
Ergebnisqualität überprüfen und weiter optimie-
ren. ZQMS ist damit unser Hilfsangebot für die 
Praxisführung, mit dem die Praxen auch den 
erforderlichen QM-Nachweis gegenüber der Kas-
senzahnärztlichen Vereinigung erbringen können.
Neben ZQMS und ZQMS ECO wird das System 
jetzt um ein weiteres Tool ergänzt: ZQMS GREEN. 
Damit können sich Praxen zum Thema Nachhal-
tigkeit fit machen und einen Beitrag zum Klima-
schutz leisten.

Beim Thema Nachhaltigkeit  
den Überblick behalten
Alle ZQMS-Anwenderinnen und Anwender, die 
sich für eine nachhaltige Praxisführung interessie-
ren, finden hier zahlreiche Informationen, wie sie 

ihren Beitrag zum 
Klimaschutz leisten 
können und erhal-
ten einen Überblick 
zum Nachhaltigkeits-
potenzial ihrer Praxis.
ZQMS GREEN ist in zehn 
Themenbereiche unterteilt, 
mit deren Hilfe sich Praxen 
zum Thema Nachhaltigkeit auf-
stellen können: Prävention; Patienten; 
Behandlung; Aufbereitung, Desinfektion und 
Reinigung; Beförderung und Mobilität; Energie; 
Abfall und Recycling; Verwaltung; Mitarbeiter; 
Bauen und Renovieren.

Wirtschafts- und Werbefaktor  
Nachhaltigkeit
Mithilfe eines Navigationskompasses kann Schritt 
für Schritt überprüft werden, wie das Thema in 
der Praxis umzusetzen ist. ZQMS GREEN will 
damit eine nachhaltige Ausrichtung der Praxis-
philosophie unterstützen, da dieser Bereich als 
Wirtschafts- und Werbefaktoren zunehmend 
wichtiger wird. Gezielte Fragen und Checklisten 
unterstützen dabei herauszufinden, wo die Praxis 
in Sachen Nachhaltigkeit steht und an welchen 
Stellen noch Potenzial besteht. Das Tool möchte 
Zahnarztpraxen dabei helfen, Umwelt und Res-
sourcen zu schonen und damit nicht zuletzt auch 
das Praxisbudget. Außerdem gilt auch hier, dass 
Patientinnen und Patienten wie auch das Praxis-
personal verstärkt auf Nachhaltigkeit in ihrer Praxis  
achten. 

ZQMS kostenloser Service  
für Ihre Praxis
Über www.zqms-eco.de können Sie kostenlos 
und einfach ZQMS GREEN in Ihrer Praxis imple-
mentieren.
Das System bietet Ihnen nach erfolgreicher Bear-
beitung auch ein Siegel an, mit dem Sie Ihre Nach-
haltigkeitsorientierung gegenüber Ihren Patien
tinnen und Patienten dokumentieren können.
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ZQMS GREEN

Ein Kompass für 
die Nachhaltigkeit
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